Numer zapytania 7286/4634/1

Tytut zapytania Zakup licencji oraz wdrozenie platformy whistleblowingowej (dla zgtoszen

wewnetrznych)
Kupiec prowadzacy: Ptonowska, Katarzyna
Osoba kontaktowa w sprawach
merytorycznych:
Data ztozenia: 2026-09-11 14:53:58
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczecia

przyimowania ofert: 2026-09-14 08:00:00

Data i godzina zakonczenia

przyjmowania ofert: 2026-09-23 13:00:00

Termin zadawania pytan (do

kiedy?): 2026-09-17 11:00:00

Zatgczniki tak
Tres¢ zapytania

Szanowni Panstwo,

W imieniu Tarchominskich Zaktadéw Farmaceutycznych Polfa S.A. (TZF Polfa S.A., dalej TZF), mam przyjemnos¢
zaprosi¢ Panstwa do postepowania ofertowego ktérego celem jest wybér Partnera biznesowego ktéry wesprze
TZF w zakresie:

Zakupu licencji oraz wdrozenie platformy whistleblowingowej (dla zgtoszen wewnetrznych).

TZF Polfa S.A. to polskie przedsigbiorstwo branzy farmaceutycznej, z siedziba w Warszawie. TZF Polfa S.A. to
jedna z najstarszych firm farmaceutycznych w Europie Srodkowej, jej historia siega przeszto 200 lat.

Obecnie TZF Polfa S.A. wytwarza antybiotyki, leki dermatologiczne i CNS (dziatajgce na osrodkowy uktad
nerwowy), insuline ludzky i suplementy diety.

W celu wsparcia dziatan zwigzanych z obowigzkiem posiadania wewnetrznej procedury zgtoszen zgodnie z
ustawg z dnia 14.06.2024 r. o ochronie sygnalistow.

TZF poszukuje Partnera ktéry posiada wiedze i doswiadczenia we wskazanym zakresie i pomoze nam rzetelnie i
profesjonalnie zapewni¢ funkcjonowanie platformy zgtoszen.

1. PRZEBIEG POSTEPOWANIA:

1. W niniejszym postepowaniu nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zaméwien publicznych.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ przeprowadzenia kilku etapéw postepowania przed wyborem
najkorzystniejszej oferty.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przyjecia oferty w catosci, albo w czesci badz do jej odrzucenia, jak
réwniez prawo do zmiany warunkdéw przeprowadzania procesu zakupowego, przerwania lub anulowania
procesu zakupowego bez podania przyczyn. W takim wypadku Oferentom nie bedg przystugiwaty zadne
roszczenia przeciwko Zamawiajgcemu. W przypadku zmiany warunkéw przeprowadzania procesu
zakupowego, przerwania lub jego anulowania, Oferenci zostang poinformowani o tym fakcie telefonicznie,
mailowo lub za posrednictwem platformy.

4. Ostateczna akceptacja oferty bedzie miata posta¢ Umowy pomiedzy Tarchominskie Zaktady
Farmaceutyczne "Polfa" SA i Oferentem.

5. Oferent jest zobowiazany do zachowania poufnosci otrzymanych informacji, materiatéw i
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dokumentéw dotyczacych Zapytania Ofertowego i Zamawiajacego, otrzymanych w zwiazku z
udziatem w procesie ofertowym, w szczegdlnosci stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji).

2. PRZEDMIOT ZAPYTANIA/ZAMOWIENIA:

Przedmiot zamdéwienia obejmuje swiadczenie ustug, szczegéty w Zatgczniku nr 1 do niniejszego Zapytania.
ZALEZY NAM:

- aby oferta byta konkurencyjna cenowo,

- aby Oferent zapewnit nam platforme zgodng z przepisami,

- aby spetniata wszelkie wymagania funkcjonalne wynikajgce z ustawy oraz takie ktére maksymalnie zapewniaja
zabezpieczenie, monitorowanie, administrowanie oraz zarzadzanie procesem zgtoszen,

- aby Oferent posiadat wymagane certyfikaty/potwierdzenia zgodnosci z przepisami dla rozwigzania ktére
oferuje.

3. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:

Oferenci biorgcy udziat w postepowaniu zobowigzani sg spetniac i potwierdzi¢ warunki oraz zatgczy¢ wraz z
ofertg odpowiednie dokumenty - szczegéty w Zatgczniku nr 1 do niniejszego zapytania.

Prosimy zataczy¢ do oferty nastepujace dokumenty/informacje:

1. Certyfikaty/potwierdzenia zgodnosci z przepisami dla rozwigzania ktére oferuje.

2. Wypetniony Zatgcznik nr 2 i 3.

3. Prezentacja z opisem ustugi.

4. Referencje/potwierdzenie wspdtpracy z innymi podmiotami w analogicznym zakresie.

4. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1. Oferenci sktadajg oferty na Platformie Logintrade, w terminie sktadania ofert wskazanym w Zapytaniu
Ofertowym.

2. Ztozona oferta moze by¢ modyfikowana w kazdym momencie do czasu uptywu terminu sktadania ofert.

3. Sktadajac oferte w niniejszym postepowaniu Oferent akceptuje w catosci i bez zastrzezeh warunki realizacji
zamoéwienia okreslone w Zatgcznik nr 1, wraz ze wszystkimi zatgcznikami stanowigcymi jej integralng
czesc.

4. Oferent moze ztozy¢ wytacznie jedng oferte. Ztozenie wiecej niz jednej oferty spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert ztozonych przez Oferenta.

ZASTRZEZENIA:
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo:

e do swobodnego wyboru Oferenta bez podania uzasadnienia

e do ewentualnej zmiany tresci zapytania ofertowego lub warunkéw postepowania oraz odstapienia od
postepowania bez podania przyczyny. Zamawiajacy ma prawo do swobodnego wyboru oferty, zamkniecia
postepowania bez wyboru ktérejkolwiek z nich, oraz prawo do uniewaznienia postepowania ofertowego bez
podania przyczyny.

e do uniewaznienia postepowania, odstapienia od niego jak tez uznania, ze postepowanie nie dato rezultatu -

bez podania uzasadnienia

do skierowania do Oferentéw dodatkowych zapytan

do kierowania do oferentéw dodatkowych zapytah oraz prowadzenia negocjacji z wybranymi oferentami.

TZF ,Polfa” S.A. nie refunduje zadnych kosztéw zwigzanych z przygotowaniem ofert

Termin ptatnosci za realizacje ustugi / dostawy wynosi minimum 30 dni od dnia dostarczenia faktury do

Zamawiajgcego.

ZALACZNIKI:
Zat. 1 - Specyfikacja (SWU)
Zat. 2 - Wycena ustugi
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Zat. 3 - Formularz wymagan

Pytania prosze kierowad wytacznie za posrednictwem platformy zakupowej Logintrade lub

telefonicznie 519 347 887

Pytania zbieram do godziny 13:00 dnia 17.09.2026, zgtoszone pytania po tym czasie moga nie zosta¢

rozpatrzone w terminie sktadania ofert.
Z wyrazami szacunku,

Katarzyna Ptonowska

LISTA ZALACZNIKOW

Lp. Dokumenty

1. Zatacznik nr 1 SWU-na-zakup-uslug_platformawhistleblowingowa.docx
2. Zatacznik 2_Wycena ustugi.xIsx

3. Zatgcznik nr 3_Formularz wymagan.xlsx

PRODUKTY
Lp. Produkt Indeks/Nr llo¢ Jednpstka
produktu miary
Koszt licencji (roczny) wraz z
1 niezbednymi kosztami w TOTALU 1 ot

(SUMA kosztéw z Zatgcznika nr 2
Wycena Ustugi)

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU):

Lp. Kryterium
1. Termin ptatnosci: 60 dni

2. Miejsce dostawy: siedziba

3. Koszt transportu: po stronie dostawcy

4. Wymagane ustawa certyfikaty zgodnosci

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji
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SKEADANIE OFERT

Zezwol na sktadanie ofert czesciowych

Zezwdl na sktadanie ofert na zamienniki

Zezwol na dodatkowe uwagi do produktéw

Zezwdl na korygowanie ofert do momentu zakonczenia przyjmowania ofert
Zezwdl na sktadanie ofert w przypadku braku spetniania kryteriéw formalnych
Zezwdl na sktadanie ofert w innych walutach

Zezwdl na sktadanie ofert na inne ilosci

Zezwdl na sktadanie ofert wariantowych
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